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Opis szkolenia:

Podstawowym elementem efektywnego korzystania ze stron e-urzedów jest umiejętność wyszukiwania na nich informacji, pobierania ich, wypełniania formularzy on-line i off-line, w tym interaktywnych oraz zakupu usług na nich oferowanych dla obywatela.



Główne tematy warsztatu:

1. Praktyczne wykorzystanie stron e-urzędów  
2. Dynamiczne elementy na e-stronach urzędu 
3. Przyłączanie się do grup dyskusyjnych
4. Aktywny obywatel korzysta z e-urzędu
5. Dynamiczne elementy na stronach e-urzędu


Cele szczegółowe głównych etapów warsztatu:

1. Praktyczne wykorzystanie stron e-urzędów  - uczestnik warsztatów pozna metody znalezienia strony Narodowego Funduszu Zdrowia, pozna metody znalezienia dla niego interesujących 
i praktycznych informacji oraz metody wyrobienia dla siebie i rodziny Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego

2. Dynamiczne elementy na e-stronach urzędu – uczestnik kontynuuje pracę na stronie Narodowego Funduszu Zdrowia, nauczy się pobierania, wypełniania i wysyłania drogą elektroniczną  wniosku Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego

3. Przyłączanie się do grup dyskusyjnych – uczestnik posiadający już konto w serwisie Google nauczysz się jak wyszukiwać i przyłączać się do interesujących go grup, umieszczania komentarzy na forum grupy.

4. Aktywny obywatel korzysta z e-urzędu – uczestnik warsztatów wyszukuje stronę Ministerstwa Cyfryzacji, na której znajdzie e-usługi przeznaczone dla obywateli, a przez nią wyszuka sobie historię swojego pojazdu.

5. Dynamiczne elementy na stronach e-urzędu- uczestnik warsztatów pozna interaktywne metody zakupu ubezpieczenia turystycznego i różne metody zapłaty za nie.

	Sposoby i metody wyszukiwania pożądanych informacji na stronach WWW różnych instytucji zostały opisane we wcześniej  np. WS7 – wiec, jeżeli nie wiesz, jak wyszukać zerknij do wcześniejszych warsztatów.

	Istnieją różne metody złożenia wniosków (w naszym przypadku karty EKUZ - Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego):
· pobranie pustego, gotowego dokumentu który należy jedynie wypełnić długopisem i podpisać  i wysłać listownie;
· pobranie pustego, gotowego dokumentu który należy jedynie wypełnić długopisem i podpisać  i wysłać jako załącznik poczty elektronicznej po zeskanowaniu;
· wypełnienie za pomocą dynamicznych elementów pustego szablonu dokumentu, który następnie możemy wydrukować i przesłać pocztą tradycyjną lub za pomocą poczty elektronicznej.


Przyłączenie się do grup dyskusyjnych wymaga w pierwszej kolejności zalogowania się do swojego konta, w naszym przepadku konta Google:
[image: ]
Kolejnym etapem przyłączania się do grup dyskusyjnych jest wyszukanie interesującej grupy:
[image: ]
Po znalezieniu szukanej grupy przyłączymy się do niej poprzez wciśnięcie hiperłącza Przyłącz sie do grupy
[image: ]


Po przyłączeniu się do wybranej grupy można aktywnie uczestniczyć w grupie poprzez komentowanie, zadawanie pytań i prowadzenie dyskusji wewnątrz grupy.


Rezulaty wyszukiwania można otrzymać również, jako dokumenty PDF - Portable Document Format, które można od razu wydrukować lub zapisać w komputerze 
w dowolnej lokalizacji. 
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