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[bookmark: _Toc22625794]PL1 – Formularz sytuacji życiowej
[image: ] Władze często pomagają obywatelom radzić sobie z różnymi sytuacjami wynikającymi z prawodawstwa. Te sytuacje są ogólnie nazywane sytuacjami życiowymi.
Są to kroki, które musi podjąć obywatel, aby rozwiązać tę sytuację zgodnie z obowiązującymi przepisami. Weź przykład nowej karty identyfikacyjnej.

Obywatele powinni mieć przegląd sytuacji życiowych, z którymi powinni sobie poradzić. Sytuacje życiowe można podzielić na logiczne grupy pokazane na zdjęciu.



Zadanie
1. Otwórz symulowane środowisko. Idź do Kraj Polabí. Znajdź dokument do pobrania o nazwie Přehled životních situací.
1. Otwórz ten dokument na swoim komputerze.
1. W poniższym polu napisz trzy sytuacje życiowe należące do grupy Rodina.









	



[bookmark: _Toc22625795]PL2 – Znajdź strony z opisem życia
Główne cechy sytuacji życiowych opisują sytuacje życiowe jako sytuacje, z którymi obywatele często mają do czynienia w trakcie swojego życia (np. Ustanowienie paszportu). Sytuacje te należy rozwiązywać zgodnie z przepisami.
Niektóre organy obejmują również typowe sytuacje, w których obywatel może się spotkać i stawić czoła w sytuacjach życiowych. Są to sytuacje, w których obywatel jest zagrożony. Informacje, które można znaleźć na stronach internetowych niektórych gmin, informują obywatela, jak zachować się w danej sytuacji, aby zminimalizować ryzyko, jeśli on / ona wejdzie w sytuację.
Na rysunku pokazano część ekranu, w której wymieniono niektóre sytuacje, które mogą stanowić zagrożenie dla obywatela.
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Zadanie
1. Otwórz strony miasta w przeglądarce internetowej Horažďovice.
1. Znajdź opcję w menu lewej kolumny „Životní situace“. Przejdź do tego linku.
1. Znajdź opis odpowiedniej sytuacji i dowiedz się, ile czasu zajmuje syrena Všeobecnou výstrahu. Następnie wskaż ton syreny. Wpisz odpowiedzi w polu.

	długość dźwięku syreny




jaki jest ton syreny






[bookmark: _Toc22625796]PL3 – Rozwiązywanie sytuacji życiowych
Przed nami wiele szczęśliwych i smutnych sytuacji. Musimy wykorzystać negocjacje z władzami, aby sobie z nimi poradzić. Do wesołych należą ślub, małżeństwo dwóch partnerów.
Informacje o tym, co musisz znaleźć, głównie na stronie internetowej władz.
Jeśli zdecydujemy się na uszczelnienie twojego związku z partnerem, będziemy musieli zdecydować, w jakim kierunku pójdzie małżeństwo. Wesela w Czechach mogą być tego typu, kościelne lub cywilne.
Zadanie:
Spróbuj dowiedzieć się, korzystając ze strony internetowej:
1. W jakim biurze odbywa się ślub?
1. Jakie są warunki zawarcia małżeństwa, co muszą spełniać przyszli małżonkowie?
1. Jakie dokumenty są wymagane do złożenia wniosku o pierwsze małżeństwo, po rozwodzie z poprzednim partnerem lub po śmierci poprzedniego partnera?
1. Jakie są opłaty małżeńskie??
Napisz krótkie odpowiedzi w poniższej tabeli.

	1.

	2.

	3.

	4.


[bookmark: _Toc22625797]PL4 – Znajdowanie kroków w celu rozwiązania sytuacji

W każdym biurze kroki podjęte w celu rozwiązania tej samej sytuacji mogą być nieco inne za każdym razem, aby przetwarzać szybciej i wydajniej. Dlatego dobrze jest poruszać się po stronach każdego biura i znajdować niezbędne informacje.
W tym ćwiczeniu skoncentrujemy się na zgłaszaniu stałego pobytu w Czechach.
Obywatel Republiki Czeskiej może mieć tylko jedno miejsce stałego pobytu na naszym terytorium, a mianowicie w obiekcie przeznaczonym na mieszkanie, zakwaterowanie lub rekreację indywidualną i ostatecznie oznaczonym numerem opisowym lub rejestracyjnym. orientacja. Zmiana stałego pobytu może być dokonana tylko w miejscu nowego stałego pobytu.
Zadanie
1. Znajdź strony miasta Mikulov, które mają adres www.mikulov.cz.
1. Na stronie internetowej znajdź podstronę Sytuacje życiowe.
1. Znajdź element Raportu stałego pobytu.
1. Znajdź te informacje na stronie.

	1. Jakie dokumenty musi dostarczyć wnioskodawca?

	1. Jak wysoka jest opłata administracyjna za zgłoszenie stałego pobytu?

	1. W którym dniu możesz przetwarzać swoje aplikacje do 18:00?





[bookmark: _Toc22625798]PL5 – Znajdź przykładowe dokumenty

Zgodnie z prawem większość dokumentów, takich jak wnioski i umowy, musi mieć pewne formalności, które są obowiązkowe, aby dokument był ważny i oficjalny. Dlatego na niektórych stronach władz znajdziesz przykładowe dokumenty, które można wykorzystać po wypełnieniu jako szkic wniosku lub umowy.
Dokumenty można pobrać jako edytor tekstu, aby można było z nich korzystać i wypełniać je elektronicznie lub tylko w formacie PDF, dzięki czemu możemy wypełnić je ręcznie lub utworzyć szablon ich oryginału.
Zadanie
1. Na stronie internetowej Žďár nad Sázavou znajdź:
· Projekt umowy najmu i dokumentu
· Wniosek o tradycyjną pielgrzymkę do wynajęcia miejsca na stoisko
· Dokument do zgłoszenia lokalnej opłaty za psa
· dokument informujący o zakończeniu budowy
· dokument dotyczący zezwolenia na zamknięcie drogi
1. Zapisz wszystkie dokumenty na komputerze lub przejrzyj ich zawartość i zapoznaj się z nimi. Każdy dokument jest przypisany do innego działu. Każdy dokument ma inny format. Za pomocą tych formatów możesz sprawdzić, czy otworzą się na twoim komputerze.
1. Dla każdego dokumentu wpisz nazwę działu, który wydaje dokument i poproś o dalsze szczegóły.

	projekt umowy najmu i dokument

	wniosek o tradycyjną pielgrzymkę za wynajęcie miejsca na stoisko

	dokument do zgłoszenia lokalnej opłaty za psa

	dokument informujący o zakończeniu budowy

	dokument dotyczący zezwolenia na zamknięcie drogi



[bookmark: _Toc22625799]PL6 – Dokumenty, które należy złożyć
W sytuacjach życiowych w organach należy postępować zgodnie z procedurami określonymi przez prawo. Powodem tego jest to, że urzędnicy muszą przestrzegać prawa. Jednym z obowiązkowych wymagań, które musi spełnić obywatel, jest doprowadzenie do rozwiązania pewnych sytuacji życiowych, przyniesienie określonych dokumentów.
Właśnie w opisach rozwiązań sytuacji życiowych na stronach internetowych władz obywatel może przeczytać, co powinien przynieść do urzędu. Przyspiesza to czas trwania procedury.

Zdjęcie pokazuje, jakie dokumenty należy podać obywatelowi, który chce uzyskać akt urodzenia swojego nowo narodzonego dziecka w rejestrach.

[image: ]
Zadanie
1. Otwórz strony miasta Zdar nad Sazavou - https://www.zdarns.cz/.
1. Przewiń do: „Potřebuji vyřídit…“
1. W przeglądzie sytuacji życiowych przestudiuj opis odpowiednich sytuacji i zapisz w tabeli poniżej, jakie dokumenty musi przynieść obywatel w następujących sytuacjach::
· (a) wniosek o pierwszy dowód tożsamości,
· (b) wniosek o wyciąg z rejestru karnego
· (c) wniosek o rejestrację zmiany koloru samochodu

	(a) wniosek o pierwszy dowód tożsamości,

	(b) wniosek o wyciąg z rejestru karnego

	(c) wniosek o rejestrację zmiany koloru samochodu



[bookmark: _Toc22625800]PL7 – Opłaty administracyjne
Postępowanie w sytuacjach życiowych w organach wiąże się z uiszczaniem opłat administracyjnych. Opłaty administracyjne mogą być płacone przez obywatela gotówką bezpośrednio urzędnikowi zajmującemu się jego sytuacją życiową.
Wskazane jest, aby obywatel z góry dowiedział się, jaka będzie opłata za usługę. Wymaga to, aby obywatel mógł znaleźć te informacje na stronie internetowej.


Próbka zawiera informacje o opłacie za rozpatrzenie wniosku licencyjnego.

[image: ]

Zadanie
1. Otwórz stronę internetową Turnov https://www.turnov.cz/.
1. Znajdź sekcję Životní situace, który jest w ofercie Městský úřad.
1. W tabeli napisz opłaty administracyjne za obsługę następujących sytuacji życiowych:
· przetwarzanie dowodu osobistego, jeśli chcesz go przetworzyć w ciągu 5 dni roboczych
· weryfikacja jednej strony dokumentu urzędowego, np. Aktu urodzenia
· wydanie oryginału i duplikatu dokumentu rejestracyjnego

	przetwarzanie dowodu osobistego, jeśli chcesz go przetworzyć w ciągu 5 dni roboczych

	weryfikacja jednej strony dokumentu urzędowego, np. Aktu urodzenia

	wydanie oryginału i duplikatu dokumentu rejestracyjnego


[bookmark: _Toc22625801]PL8 – Struktura opisu rozwiązania sytuacji życiowej
[bookmark: _Toc22625802]Portal krajowy, który oferuje szeroki przegląd sytuacji życiowych, z którymi ma do czynienia obywatel, to portal administracji publicznej https://portal.gov.cz/index/.
[bookmark: _Toc22625803]Aby szybko zorientować obywatela w opisie sytuacji życiowych, poszczególne sytuacje opisano w jednolity sposób. Opisy mają tę samą strukturę. Mówimy, że opisy sytuacji życiowych są uporządkowane.

Na rysunku pokazano w prawej kolumnie cztery sytuacje, które obywatel może rozwiązać w przypadku zmiany nazwiska.
[image: ]
Zadanie
1. Otwórz strony portalu administracji publicznej.
1. Otwórz opis sytuacji życiowej pokazany w prawej kolumnie na powyższym rysunku.
1. W polu napisz pierwsze pięć sekcji, które zawierają opisy.
1. Porównaj ich tytuły i powiedz, czy opisy mają strukturę, czy nie.
[bookmark: _GoBack]
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