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[bookmark: _GoBack]
[bookmark: _Toc22587466]1 – Lebenssituationsform
[image: ] Die Behörden helfen den Bürgern häufig dabei, mit verschiedenen Situationen umzugehen, die sich aus der Gesetzgebung ergeben. Diese Situationen werden im Allgemeinen als Lebenssituationen bezeichnet.
Dies sind Schritte, die ein Bürger unternehmen muss, um diese Situation in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen zu lösen. Nehmen Sie ein Beispiel für einen neuen Personalausweis.

Die Bürger sollten einen Überblick darüber haben, mit welchen Lebenssituationen sie umgehen sollten. Lebenssituationen lassen sich in logische Gruppen einteilen, die im Bild dargestellt sind.

Zuordnung
1. Öffnen Sie die simulierte Umgebung. Gehe zu Kraj Polabí. Suchen Sie das herunterladbare Dokument mit dem Namen Přehled životních situací.
1. Öffnen Sie dieses Dokument auf Ihrem Computer.
1. Schreiben Sie in das Feld unten die drei Lebenssituationen, die zur Gruppe gehören Rodina.







	



[bookmark: _Toc22587467]2 – Hier finden Sie Seiten mit Lebensbeschreibungen
Die Hauptmerkmale von Lebenssituationen beschreiben Lebenssituationen als Situationen, mit denen die Bürger häufig im Laufe ihres Lebens zu kämpfen haben (z. B. die Ausstellung eines Reisepasses). Diese Situationen müssen im Einklang mit der Gesetzgebung behandelt werden.
Einige Behörden geben auch häufige Situationen an, in die ein Bürger geraten und denen er in Lebenssituationen begegnen kann. Dies sind Situationen, in denen ein Bürger gefährdet ist. Die Informationen, die auf den Websites einiger Gemeinden zu finden sind, informieren den Bürger darüber, wie er sich in einer bestimmten Situation verhalten soll, um das Risiko zu minimieren, wenn er in die Situation gerät.

Die Abbildung zeigt einen Abschnitt des Bildschirms, in dem einige Situationen aufgelistet sind, die eine Bedrohung für den Bürger darstellen können.
[image: ]












Zuordnung
1. Öffnen Sie die Stadtseiten in Ihrem Webbrowser Horažďovice.
1. Suchen Sie die Option im Menü in der linken Spalte „Životní situace“. Gehen Sie zu diesem Link.
1. Finden Sie eine Beschreibung der entsprechenden Situation und erfahren Sie, wie lange der Sirenenton den General Alert ankündigt. Geben Sie als Nächstes den Ton der Sirene an. Geben Sie die Antworten in das Feld ein.

	Sirenentonlänge




Was ist der Ton der Sirene






[bookmark: _Toc22587468]3 – Lebenssituationen lösen
Es liegen viele glückliche und traurige Situationen vor uns. Wir müssen die Verhandlungen bei den Behörden nutzen, um mit ihnen umzugehen. Zu den lustigen zählt eine Hochzeit, die Hochzeit zweier Partner.
Informationen darüber, was Sie vor allem auf der Website der Behörden finden müssen.
Wenn wir uns entschieden haben, Ihre Beziehung zu einem Partner zu besiegeln, müssen wir entscheiden, in welche Richtung die Ehe gehen wird. Hochzeiten in der Tschechischen Republik können kirchlich oder bürgerlich sein.
Zuordnung:
Versuchen Sie es auf der Website herauszufinden:
1. In welchem Büro findet die Hochzeit statt?
Was sind die Voraussetzungen für die Eheschließung, was müssen die zukünftigen Ehepartner erfüllen?
Welche Unterlagen sind erforderlich, um eine erste Ehe nach einer Scheidung von einem früheren Partner oder nach dem Tod eines früheren Partners zu beantragen?
Wie hoch sind die Heiratsgebühren?
Schreiben Sie die Antworten kurz in die folgende Tabelle.

	1.

	2.

	3.

	4.




[bookmark: _Toc22587469]4 – Finden von Schritten zum Beheben von Situationen

In jedem Büro können die Schritte zur Behebung derselben Situation von Mal zu Mal geringfügig abweichen, um eine schnellere und effizientere Verarbeitung zu ermöglichen. Daher ist es gut, auf den Seiten der einzelnen Büros zu navigieren und die erforderlichen Informationen zu finden.
In dieser Übung konzentrieren wir uns auf die Meldung des ständigen Wohnsitzes in der Tschechischen Republik.
Ein Bürger der Tschechischen Republik kann in unserem Hoheitsgebiet nur einen ständigen Wohnsitz haben, und zwar in einem Objekt, das zur Unterbringung, Unterbringung oder individuellen Erholung bestimmt ist und gegebenenfalls mit einer Beschreibungs- oder Registrierungsnummer versehen ist. Orientierung. Der Wechsel des ständigen Wohnsitzes kann nur am Ort des neuen ständigen Wohnsitzes erfolgen.
Zuordnung
1. Finden Sie die Seiten der Stadt Mikulov, die eine Adresse haben www.mikulov.cz.
1. Suchen Sie eine Unterseite auf der Site Řešení životních situací.
1. Suchen Sie den Artikel Hlášení trvalého pobytu.
1. Finden Sie diese Informationen auf der Seite.

	1. Welche Unterlagen muss der Antragsteller vorlegen?

	1. Wie hoch ist die Verwaltungsgebühr für die Meldung des ständigen Wohnsitzes?

	1. An welchem Tag können Sie Ihre Bewerbungen bis 18:00 Uhr bearbeiten?





[bookmark: _Toc22587470]5 – Finden Sie Beispieldokumente

Laut Gesetz müssen die meisten Dokumente, wie Anträge und Verträge, bestimmte Formalitäten erfüllen, die vorgeschrieben sind, damit das Dokument gültig und amtlich ist. Daher finden Sie auf einigen Websites der Behörden Musterdokumente, die nach dem Ausfüllen als Entwurf Ihres Antrags oder Vertrags verwendet werden können.
Dokumente können als Texteditor heruntergeladen werden, damit sie elektronisch oder nur im PDF-Format ausgefüllt werden können, damit wir sie manuell ausfüllen oder eine Vorlage ihres Originals erstellen können.
Zuordnung
1. Auf den Webseiten der Stadt Žďár nad Sázavou finden Sie:předlohu Smlouvy o nájmu bytu a dokument,
einen Antrag auf eine traditionelle Pilgerreise zur Anmietung eines Standes,
lokales Hundegebührdokument;
ein Dokument zur Ankündigung des Abschlusses der Bauarbeiten,
Dokument über die Straßensperrungsgenehmigung.
Speichern Sie alle Dokumente auf Ihrem Computer oder durchsuchen Sie deren Inhalt und machen Sie sich mit ihnen vertraut. Jedes der Dokumente ist einer anderen Abteilung zugeordnet. Jedes Dokument hat ein anderes Format. Mit diesen Formaten können Sie testen, ob sie auf Ihrem Computer geöffnet werden.
Schreiben Sie für jedes Dokument den Namen der Abteilung, die das Dokument ausstellt, und fordern Sie weitere Details an.
	Entwurf des Mietvertrags und des Dokuments

	Antrag auf traditionelle Wallfahrt zur Anmietung eines Standplatzes

	Antrag auf traditionelle Wallfahrt zur Anmietung eines Standplatzes

	Dokument zur Ankündigung der Fertigstellung

	Freigabebescheinigung





[bookmark: _Toc22587471]6 – Unterlagen sind einzureichen
Im Umgang mit Lebenssituationen bei den Behörden müssen die gesetzlich vorgeschriebenen Verfahren eingehalten werden. Der Grund dafür ist, dass die Beamten das Gesetz einhalten müssen. Eine der obligatorischen Anforderungen, die ein Bürger erfüllen muss, besteht darin, bestimmte Situationen im Leben zu lösen und bestimmte Dokumente mitzubringen.
Genau in den Beschreibungen von Lösungen für Lebenssituationen auf den Websites der Behörden kann der Bürger nachlesen, was er ins Büro bringen soll. Dies beschleunigt die Dauer des Verfahrens.

Das Bild zeigt, welche Dokumente ein Bürger, der die Geburtsurkunde seines Neugeborenen erhalten möchte, in die Register eintragen lassen soll.
[image: ]
Zuordnung
1. Öffnen Sie die Seiten der Stadt Zdar nad Sazavou - https://www.zdarns.cz/.
1. Blättern Sie zu: „Potřebuji vyřídit…“
Überprüfen Sie in der Übersicht der Lebenssituationen die Beschreibung der entsprechenden Situationen und tragen Sie in die folgende Tabelle ein, welche Dokumente der Bürger in den folgenden Situationen mitbringen muss: 
a) den Antrag auf den ersten Personalausweis;
(b) ein Ersuchen um einen Auszug aus dem Strafregister
(c) eine Aufforderung zur Aufzeichnung der Farbänderung eines Fahrzeugs
	(a) Beantragung des ersten Personalausweises,

	(b) Antrag auf Auszug aus dem Strafregister

	(c) Bitte um Registrierung eines Fahrzeugfarbwechsels



[bookmark: _Toc22587472]7 – Verwaltungsgebühren
Der Umgang mit Lebenssituationen bei den Behörden ist mit der Zahlung von Verwaltungsgebühren verbunden. Verwaltungsgebühren können vom Bürger in bar direkt an den Beamten gezahlt werden, der sich mit seiner Lebenssituation befasst.
Es ist ratsam, dass der Bürger im Voraus herausfindet, welche Gebühr er für die Dienstleistung zahlen muss. Dies setzt voraus, dass der Bürger diese Informationen auf der Website finden kann.


Das Beispiel enthält Informationen zur Gebühr für die Bearbeitung des Lizenzantrags.
[image: ]
Zuordnung
1. Öffnen Sie die Website von Turnov https://www.turnov.cz/.
1. Suchen Sie den Abschnitt Životní situace, was im Angebot ist Městský úřad.
Schreiben Sie in die Tabelle die Verwaltungsgebühren für die Behandlung der folgenden Lebenssituationen:
Verarbeitung Ihrer ID, wenn Sie diese innerhalb von 5 Werktagen verarbeiten möchten
Überprüfung einer Seite des authentischen Instruments, z. B. Geburtsurkunde
Ausstellung des Originals und des Duplikats des Registrierungsdokuments

	Bearbeitung Ihrer ID, wenn Sie diese innerhalb von 5 Werktagen bearbeiten möchten

	Überprüfung einer Seite des authentischen Instruments, zB Geburtsurkunde

	Ausgabe des Originals und des Duplikats des Registrierungsformulars



[bookmark: _Toc22587473]8 – Struktur der Beschreibung der Lebenssituationslösung
Das nationale Portal, das einen umfassenden Überblick über die Lebenssituationen eines Bürgers bietet, ist das Portal der öffentlichen Verwaltung https://portal.gov.cz/index/.
Um den Bürger schnell in der Beschreibung von Lebenssituationen zu orientieren, werden Einzelsituationen einheitlich beschrieben. Die Beschreibungen sind gleich aufgebaut. Wir sagen, dass Beschreibungen von Lebenssituationen strukturiert sind.

[image: ]Die Abbildung zeigt in der rechten Spalte vier Situationen, die ein Bürger im Falle einer Namensänderung lösen kann.

Zuordnung
1. Öffnen Sie die Portalseiten der öffentlichen Verwaltung.
1. Öffnen Sie die Beschreibung der Lebenssituation, die in der Abbildung oben in der rechten Spalte angezeigt wird.
1. Schreiben Sie in das Feld die ersten fünf Abschnitte, die Beschreibungen enthalten.
1. Vergleichen Sie ihre Titel und sagen Sie, ob die Beschreibungen strukturiert sind oder nicht.

	




Workshop 3 – Arbeitsblätter, Individuelle Arbeit


LÖSUNGEN FÜR DIE LEBENSLAGE		2


INHALT

1 – Lebenssituationsform	1
2 – Hier finden Sie Seiten mit Lebensbeschreibungen	2
3 – Lebenssituationen lösen	3
4 – Finden von Schritten zum Beheben von Situationen	4
5 – Finden Sie Beispieldokumente	5
6 – Unterlagen sind einzureichen	6
7 – Verwaltungsgebühren	7
8 – Struktur der Beschreibung der Lebenssituationslösung	8



image3.png




image4.png




image5.png




image6.png
(I




image7.png




image8.png




image9.png




image10.png
O




image11.png




image12.png
ZIVOTNI SITUACE

BYDLENI

CESTOVANI

DOPRAVA

FINANCE

KULTURA

OBRANA A BEZPECNOST

OBCAN A STAT

PRIRODA A ZEMEDELSTVI
RODINA

'SOCIALNi ZABEZPECENi
'VZDELANI, VEDA A VVZKUM

ZAMESTNANI

ZDRAV





image13.png
OBCAN V OHROZENi
Kdy? zazni siténa

Co ddlat v piipadé evakuace
Indiiduaini ochrana

DileZité telefony. odkazy

Co dslat po povodni

Poni pomoc.





image14.png
Rodny list
o narozen ditéte i jeho roiée nejpoziéi do 30-1 dni od narczeni na matrcnim Gfadu vyAdi zpis do ki narozent
a roany s ditéte K yfizeni odnéno st e tfeba predioat

U ditéte narozeného v manelstvi jeden 2 rodiéd predioti

« platné obZanske prikazy
« oddac It
« souhlasné proniaSeni o ménu, & ménech ditéte





image15.png
K zadosti o vydani fidicského pritkazu potrebuji jako prvozadatel:
- doklad totoznosti (obcansky prikaz nebo cestovni pas)
- zadost o Tiditské opravnani z autoskoly

- zaplatim spravni poplatek 200.- K¢
- pokud jsem mladsi 18-t let vypliuji idaje o zakonném zastupci (méno, priment,
rodné islo, bydists).





image16.png
Dichodovy vik
Jména a prijment
Manzelstyi

Narozeni ditéte

Néhradni rodinnd vichova
Péce o dite

Rozvod manzelstyi
Vyivovaci povinnost

Gmei

Prohlégen o volbé druhého jména
Pijmeni po rozvodu manzelstyi

Zména jména a pijment

Zensk prijment





image1.jpeg




image2.jpeg
Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




